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Contenidos Mínimos a evaluar Examen Final  Área Técnica Profesional 

Módulo Turismo Ecológico I

Departamento Nivel Unidad Contenidos

Área Técnico 
Profesional

  
TER
CER
O 
ME
DIO

Ecoturismo Nacional Alternativas de ecoturismo en chile
Requerimientos legales para implementación de proyectos eco turísticos

Principales circuitos eco turísticos en chile

Actividades turísticas de 
intereses especiales

Actividad volcánica, ubicación principales áreas montañosa asociada al volcanismo 
Actividad sísmica-geológica

Centros termales en chile y zona sur del país (región de los lagos)
Saltos y cascadas como recursos turisticos
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Módulo Turismo Ecológico II

Departamento Nivel Unidad Contenidos

Área Técnico 
Profesional 

  
CUA
RTO 
ME
DIO

Elaboración de 
programas de visitas a 
centros eco turísticos

Diseño general de circuitos
Presupuesto de gastos y costos del cliente

Recursos logísticos y equipos

Áreas Silvestres 
protegidas 

Áreas silvestres protegidas del estado 
Aspectos legales y normas para la Administración 

Tipos de áreas silvestres Monumentos naturales, parques nacionales, áreas 
protegidas. 

Mapa, ubicación, transportes y accesos.  
Parque nacional Chiloé, Parque Tantauco

Unidades turísticas Jerarquización de áreas turísticas
Recursos naturales , recursos turísticos ecológicos

Centros turísticos, patrimonio ambiental y turístico. 
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Turismo Cultural I

Departamento Nivel Unidad Contenidos

Área Técnico 
Profesional

TER
CER
OS 
ME
DIO

S

Tipos de turismo 
cultural

Turismo patrimonial
Etno-agroturismo

Turismo cultural de intereses especiales 
Turismo comercial

Turismo cultural 
regional 

Turismo y patrimonio local
Historia y personajes  locales 

Turismo de base 
   comunitaria

Monumentos nacionales  
Patrimonio cultural regional 

Inventario turístico y 
cultural 

Mapa regional y cultural
Cartografía cultural 

Etnografía e identidad turística regional 
Museología y pueblos originarios de la zona sur del país 
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Turismo cultural II

Departamento Nivel Unidad Contenidos

Área Técnica 
Profesional 

CUA
RTO 
ME
DIO

Gestión del patrimonio 
cultural 

Gestión turística y patrimonio cultural  
Territorio turístico y áreas culturales regionales

Turismo y arquitectura religiosa 
Mercado turístico-cultural 

Tendencias y demandas por patrimonio turístico 
Monumentos 

nacionales 
Características y categorización del patrimonio nacional 

Gestión del patrimonio turístico
Política cultural y legislación vigente sobre recurso turístico y cultural 

Protección y difusión del patrimonio turístico-cultural 
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Gestión  Turística 

Departamento Nivel Unidad Contenidos

Área Técnica 
Profesional 

CUA
RTO 
ME
DIO

Servicios de información 
turística  

Tipos de servicios de información, SERNATUR, oficinas municipales y privadasde 
información, cámaras de turismo, otras.

Relaciones con otras actividades y empresas turísticas.
Servicios ofrecidos, promoción, alojamientos, alimentación.

Técnicas de obtención 
de información 

Manejo de excel y planilla de cálculos
Manejo de internet, correo electrónico, teléfono  y fax

Intercambio documental

Elementos financieros y 
administrativos básicos 

Contabilidad básica
Elementos financieros

Cambio de dinero, tasas cambio y de interés. 
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Introducción al turismo  

Departamento Nivel Unidad Contenidos

Área Técnica 
Profesional 

TER
CER

O 
ME
DIO

Aspectos básicos de la 
actividad

Oferta y Demanda  turística
Roles y funciones de los agentes intermediarios 

Unidades turísticas nacionales 

Turismo y economía Desarrollo potencial de la actividad
Flujo de ingreso y causas en la micro economía 

Efectos del turismo en la economía local 
Importancia de la industria turística en el ámbito local

Campos ocupacionales 
de la actividad

Rol del guía turístico 
Programación de circuitos y eventos turísticos

Importancia de la información turística 
Planta turística e inventario de recursos.
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Prevención de Riesgos y primeros auxilios

Departamento Nivel Unidad Contenidos

Área Técnica 
Profesional 

TER
CER

O 
ME
DIO

Técnicas de primeros 
auxilios 

Pasos a seguir frente a una emergencia
Accidentes mas comunes

Hemorragias, heridas , TEC, Quemaduras.

Aplicación de primeros 
auxilios en emergencias 

simuladas 

Accidentes mas comunes
Procedimientos de atención de emergencias 

Comunicación e información
Traslado y transporte
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